GizLi MUSTERI ARASTIRMASI HiZMETi ALIMI iSi

Gizli Miisteri Aragtirmasi Hizmeti Alimi Igi hizmet alimi 4734 sayili Kamu ihale Kanununun 19 uncu
maddesine gore acik ihale usull ile ihale edilecektir.
Ihaleye iligkin ayrintili bilgiler agagida yer almaktadir:

ihale Kayit Numarasi (iKN)

1- idarenin
1.1. Adi

1.2. Adresi
1.3. Telefon numarasi

1.4. ihale dokiimaninin
gorulebilecedi ve indirilebilecegi
internet sayfasi

2- ihalenin
2.1. Tarih ve Saati

2.2. Yapilacagi (e-tekliflerin
acilacagi) adres

3- ihale konusu hizmet aliminin
3.1 Adi

3.2. Niteligi, tird ve miktari

3.3. Yapilacagi/teslim edilecegi yer

3.4. Siresi/teslim tarihi

3.5. Ise baslama tarihi

4- Katihm ve yeterlik kriterleri:

: 2026/1096138

: ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI METRO

ISTANBUL SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETi GENEL
MUDURLUGU

: YAVUZ SELIM MAH. METRO SK. NO: ESENLER/ISTANBUL
: 08502528800
. https://ekap.kik.gov.tr/EKAP/

1 21.07.2026 - 10:00
: Yavuz Selim Mah. Metro Sok. No:3 Esenler / iISTANBUL

Metro istanbul A.S. -C Blok -ihaleler Sefligi

: Gizli Miisteri Arastirmasi Hizmeti Alimi isi

: 12.417 adet (ihale dokiimanina uygun olarak miisteri

memnuniyetinin  arastiriimasi, analiz edilmesi ve
raporlanmasi denetim hizmeti.)
Ayrintih bilgiye EKAP’ta yer alan ihale dokiimani iginde
bulunan idari sartnameden ulasilabilir.

: Metro istanbul San. Tic. A. S.'nin isletmeciligini yaptig

istanbul il sinirlan iginde, teleferik ve rayh sistem toplu
tasima hatlarinda, istasyonlarda ve araglarda

: Ise baslama tarihinden itibaren 12(Oniki) aydir

: S6zlesmenin imzalandigi tarihten itibaren 5 glin icinde ise

baglanacaktir.

4.1. Katilim ve yeterlik kriterlerine iliskin istekliler tarafindan e-teklif kapsaminda sunulmasi gereken
bilgi ve belgeler ile fiyat disi unsurlara iligkin bilgi ve belgelere asagida yer verilmistir:

4.1.1. Teklif mektubu.

4.1.2. Teklif vermeye yetkili olundugunu gosteren bilgi ve belgeler:

4.1.2.1. Tlzel kigilerde; isteklilerin yonetimindeki gorevliler ile ilgisine gore, ortaklar ve ortaklik
oranlarina (halka arz edilen hisseler harig)/lyelerine/kurucularina iliskin bilgi ve belgeler.
4.1.2.2. Vekaéleten ihaleye katilma halinde vekile iligkin bilgi ve belgeler.

4.1.3. Gegici teminat.

4.1.4 isteklinin is ortakligi olmasi halinde is ortakligi beyannamesi.

4.2. Ekonomik ve mali yeterlige iliskin bilgi ve belgeler ile bunlarin tagimasi gereken kriterler:
Ekonomik ve mali yeterlige iligkin bilgi, belge veya kriter belirtiimemistir.

4.3. Mesleki ve teknik yeterlige iligkin bilgi ve belgeler ile bunlarin tagimasi gereken kriterler:



4.3.1. Son bes yil icinde bedel iceren bir sézlesme kapsaminda kabul islemleri tamamlanan ve teklif
edilen bedelin % 25 oranindan az olmamak uzere, ihale konusu is veya benzer iglere iliskin is
deneyimini gosteren belgeler veya teknolojik trlin deneyim belgesi.

4.3.1.1. Tizel kisi tarafindan is deneyimini gostermek Uizere kullanilan belgenin, tizel kisiligin
yarisindan fazla hissesine sahip ve 4734 sayili Kanuna gore yapilacak ihalelere iligkin s6zlesmelerin
yurutilmesi konusunda temsile ve yonetime yetkili olan ortagina ait olmasi halinde, ticaret ve sanayi
odasi/ticaret odasi bliinyesinde bulunan ticaret sicili midurlikleri veya yeminli mali misavir ya da
serbest muhasebeci mali misavir tarafindan ilk ilan tarihinden sonra diizenlenen ve dizenlendigi
tarihten geriye dogru son bir yildir kesintisiz olarak bu sartlarin korundugunu gosteren, e-forma uygun
belgenin kullaniimasi zorunludur.

4.3.1.2. 4734 sayili Kanun kapsamindaki idarelere taahhut edilenler disinda yurt disinda
gerceklestirilen islerden elde edilen is deneyiminin 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tirk Ticaret
Kanununun 195 inci maddesinin ikinci fikrasi geregince pay ¢ogunluguna dayanarak kurulan sirketler
toplulugu iligkisi i¢cinde kullanilmasi halinde bu hukuki iligkiyi ve bu iligkinin stresini tevsik eden
belgelerin sunulmasi zorunludur.

4.4, Bu ihalede benzer is olarak kabul edilecek igler:

441.

Kamu kurum ve kuruluglarina veya 6zel sektore saha galismalari yapilarak veri toplama
veya denetim veya anket ¢calismalari yapilmasi birlikte veya ayri ayri benzer is olarak kabul
edilecektir.

5- Ekonomik agidan en avantajli teklif sadece fiyat esasina gore belirlenecektir.
6- ihaleye sadece yerli istekliler katilabilecektir.

7- ihaleye teklif verecek olanlarin, EKAP hesabina giris yaparak ihale dokiimanini indirmeleri
zorunludur.

8-Teklifler, EKAP Uzerinden teklif mektubu ile ihaleye katilim belgesi ve diger ekler kullanilarak
hazirlanacak ve e-imza ile imzalanarak ihale tarih ve saatine kadar EKAP Uzerinden génderilecektir.

9- istekliler tekliflerini, her bir is kaleminin miktari ile bu is kalemleri igin teklif edilen birim fiyatlarin
carpimi sonucu bulunan toplam bedel Uzerinden teklif birim fiyat seklinde vereceklerdir. |hale
sonucunda, Uizerine ihale yapilan istekliyle birim fiyat s6zlesme imzalanacaktir.

10- Bu ihalede, isin tamami icin teklif verilecektir.

11- istekliler teklif ettikleri bedelin %3’linden az olmamak lizere kendi belirleyecekleri tutarda gegici
teminat vereceklerdir.

12- Bu ihalede elektronik eksiltme yapiimayacaktir.

13- Verilen tekliflerin gecerlilik stresi, ihale tarihinden itibaren 120 (YuizYirmi) takvim ginudur.
14- Konsorsiyum olarak ihaleye teklif verilemez.

15- Diger hususlar:

ihalede Uygulanacak Sinir Deger Katsayisi (R) : Diger Hizmetler/0,78
Teklifi sinir degerin altinda kalan isteklilerden Kanunun 38 inci maddesine gore aciklama istenecektir.



